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●主な点検内容 

 
 

 

●道路交通情報 

 
 

○旅行計画に役立つ道路交通情報 

・チラシ、ポスターなどをパーキングエリアのインフォメーション、料金所、関

係機関で配布または掲示します。 

・本線及び料金所に横断幕や予告看板を掲出します。 

・インターネットによる情報提供を行います。 

パソコン（http://www.shutoko.jp/） 

携帯電話（首都高mobile）（http://www.shutoko.jp/m/） 

 

○お出かけ前の道路交通情報 

・トンネル防災設備点検に関するお問い合わせ 

【受付時間 平日9:00～17:00・点検当日は終日】 

  西東京管理局 三宅坂施設管制グループ 

  03-3580-0621 

・首都高お客様センター【受付時間 7:00～20:00（年中無休）】 

  03-6667-5855（専任のオペレーターが回答します） 

  FAX 03-3249-1161（耳が不自由な方専用） 

・首都高テレフォンサービス（自動音声による道路交通情報） 

  03-5632-2233（5分毎の最新の道路交通情報を提供しています） 

・日本道路交通情報センターの道路交通情報 

  0570-011011（全国どこからでも最寄りの情報センターに接続） 

 

○走行中のタイムリーな道路交通情報 

・高速上の道路情報板 

・情報ターミナル（渋滞情報をテレビ画面などでわかりやすくお知らせします） 

駒形、加平、大師のパーキングエリアを除く１８箇所の各パーキングエリア 

・日本道路交通情報センターを通じてラジオ放送を実施 

 

○総合防災設備点検 

トンネル内の火災検知器を作動させ、消火設備が連動作動する事を管制室にて

確認します。また、トンネル内の防災設備（水噴霧設備、泡消火設備、消火器、

火災検知器、非常電話、押しボタン通報装置、監視用テレビカメラ等）と管制室

の間で遠方制御や通信等が正常に作動するかを確認します。 

 

○泡消火栓の試験 

泡消火栓を作動させ、発泡状況等が規定どおりかを確認します。 

 

○水噴霧設備点検 

水噴霧設備を作動させ、機器が正常に作動するかを確認します。 

 


